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Schwierigkeiten der Leitbildentwicklung 

Bestandsausländer
Migrantenökonomie

Partizipation

Menschen mit 
Migrationshintergrund

Zuwanderer

Milieus

interkulturell

ethnische Segregation

Integration

transkulturell

multikulturell

residienzelle Konzentration

Stigmatisierung

aus  „Zuwanderer in der Stadt“

Parallelgesellschaft



Unsere Kunden:

Zuwanderer
22%

Deutsche
78%



MAT

ETB

EXP

PMA

HED

BUM

PER

TRA DDR

KON

dominierend
stark ausgeprägt

durchschnittlich ausgeprägt
schwach ausgeprägt
kaum bzw. nicht vorhanden

Langjährige 
Mieter

Statusniedrigere, 
ältere Etablierte 
und Traditions- 

verwurzelte 

Neumieter 
kaufkraftschwache 
Experimentalisten, 
Hedonisten und in 
Teilen Konsum- 

Materialisten

Konflikte – mehr ökonomisch als ethnisch



Weiterbildung

Externe 
–fremdsprachige-

„Türöffner“

Personalauswahl

Mieterbeiräte

Instrumente (I) - Persönlichkeiten



Instrumente (II) - Sprache

Statt „Komm-Struktur“.............
.......Sprachkurse in die Quartiere bringen !



Instrumente (III) – Gemeinschaftsprojekte

Mietergärten

Aktivierung von 
Engagement



Instrumente (IV) – Kooperationen und Events
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