






•• mitten im ländlichen mitten im ländlichen 
TraarTraar

• Wohnbereiche für • Wohnbereiche für 
demente Seniorendemente Senioren

• Streichelzoo• Streichelzoo

• große Parkanlage• große Parkanlage

Landhaus Maria Schutz
Maria-Sohmann-Str. 45
47802 Krefeld



•• Leben im Zentrum von Leben im Zentrum von 
FischelnFischeln

• gute • gute 
VerkehrsanbindungVerkehrsanbindung

• Caféteria mit • Caféteria mit 
besonderem Ambientebesonderem Ambiente

Saassenhof
Clemensstr. 15
47807 Krefeld







• umfassende Pflege 
und Betreuung
im eigenen Zuhause

• Unterstützung 
pflegender 
Angehöriger

• HausNotRuf und 
Fahrbarer Mittagstisch
auch bei der Caritas 
möglich

Ambulante Pflegedienste

Caritas-Pflegestationen:  550 betreute Personen täg lich



HausNotRuf

• Hinterlegung des 
Wohnungsschlüssels
beim Krefelder 
Bereitschaftsdienst

• im Notfall 
verständigen wir
Verwandte, Ärzte und 
Nachbarn

Haus Not Ruf:  derzeit 255 Teilnehmer



Fahrbarer Mittagstisch Krefeld
• 8 Menüs zur Auswahl 
inklusive
Diabetiker-Menü

• auch am Wochenende und 
an Feiertagen
wird gekocht (2 Menüs zur 
Auswahl)

• alle Menüs mit Dessert

• in Krefeld frisch gekocht 
und zubereitet

Fahrbarer Mittagstisch: in Krefeld 152.300 Menüs je Jah r, täglich rund 540 
Haushalte
in Meerbusch 75.800 Menüs je Jahr, täglich rund 
250 Haushalte



Betreutes Wohnen



Angenehmes Wohnen im Alter

Seniorenresidenz 
Am Porthhof
Krefeld-Hüls

Wohnen und Leben in hochwertiger 
Umgebung mit professioneller, sozio-
kultureller Betreuung



Konzept
mobiles betreutes Wohnen

für Mieter in Häusern der XY – Gesellschaft

Grundidee
Rund 9.500 Wohnungen sind im Bestand der XY – Gesellschaft. In einem Teil der 
Wohnungen leben alte und ältere Mieter, zum Teil ohne Partner. Aufgrund des 
Lebensalters oder der gesundheitlichen Situation sind diese auf Kontakte von außen 
angewiesen. In akuter Krankheitssituation ist eine intensive Unterstützung von 
außen zu organisieren. Die Lebensqualität zu Hause soll erhalten und gesteigert 
werden.

Caritas-Grundbetreuung vor Ort
Eine mobile Mitarbeiterin des Caritasverbandes hält Kontakt zu einer Gruppe von 45 
bis 50 Mietern im Raum Krefeld, Idealerweise in einem bestimmten Stadtteil.

Regelmäßige Leistungen:
Regelmäßige Besuche der Mieter z.B. alle 4 bis 6 Wochen, im Bedarfsfall intensiver
Ansprechpartner für alle größeren und kleineren Anfragen der Bewohner zur sozialen Beratung
Einmal im Monat wird eine gesellige Veranstaltung angeboten und durchgeführt bzw. organisiert
Beratung zu Aktivitäten in der Gemeinde, im sozialen und kulturellen Umfeld, z.B. Konzerte, Kurse, etc.
Urlaubsservice: Betreuung der Wohnung bei Abwesenheit z.B. Post- und Blumenversorgung usw.     1 x wöchentlich. Bei Bedarf und gegen Aufwandsentschädigung kürzere Intervalle 
möglich.
Pflege und Förderung nachbarschaftlichen Beziehungen. Unterstützung bei Kontakten und gemeinsamen Veranstaltungen
Begleitung für neue Bewohner in der Einlebphase
Information über alle Leistungen und deren Finanzierung zur häuslichen Pflege und Betreuung
Unterstützung bei Behördenangelegenheiten
Vermittlung aller notwendigen Hilfsdienste der Caritas nach Absprache und Wunsch der Bewohner. Diese Leistungen werden als Einzelleistung separat mit dem Bewohner abgerechnet 
unter Berücksichtigung zustehender Ansprüche z.B. aus der Kranken- oder Pflegeversicherung.
Alle denkbaren ambulanten Hilfsdienste organisiert die Caritas und hält diese vor:
ambulante Haus- und Krankenpflege (ärztlich verordnete Leistungen, Krankenversicherung, Pflegeversicherung, Selbstzahler)
Fahrbarer Mittagstisch, täglich frisch in Krefeld zubereitete Menüs (keine Tiefkühlkost) auch am Wochenende und an Feiertagen, Auswahl aus Menükarte werktags zwischen 8 Menüs, an 
Wochenende/Feiertag je zwei Menüs. Durchschnittspreis 5,15 €



Konzept
Wohnen mit Service

im Haus der XY – Gesellschaft
A-B-Strasse

Größe des Projektes
60 Wohnungen (1 x Dreizimmerwohnung, 40 x Zweizimmerwohnungen, 19 x 
Einzimmerwohnungen) für ein bis zwei Personen, derzeitige Belegung 60 
Wohneinheiten mit 67 Personen
Gemeinschaftsraum (Größe?)

Caritas-Grundbetreuung vor Ort
Werktags (Mo-Fr) sichert der Caritasverband eine Anwesenheitszeit bzw. Arbeitszeit 
von 15 Stunden je Woche ab. Lage der Zeiten und Tage nach Absprache. Nutzung 
des Gemeinschaftsraumes der mietfrei zur Verfügung gestellt wird.

Regelmäßige Leistungen:
Ansprechpartner für alle größeren und kleineren Anfragen der Bewohner zur sozialen Beratung
Besuchsdienst, z. B. bei Erkrankung
Hilfestellung, Durchführung und Sicherstellung bei gemeinschaftlichen Aktivitäten der Bewohner im Haus. Einmal wöchentlich wird ein entsprechendes geselliges oder kreatives Angebot 
stattfinden. Stellung von Bastelmaterial, Dekomaterial usw. für diesen Zweck.
Urlaubsservice: Betreuung der Wohnung bei Abwesenheit z.B. Post- und Blumenversorgung usw.
Pflege und Förderung der gutnachbarschaftlichen Beziehungen
Begleitung für neue Bewohner in der Einlebphase
Information über alle Leistungen und deren Finanzierung zur häuslichen Pflege und Betreuung
Unterstützung bei Behördenangelegenheiten
Vermittlung aller notwendigen Hilfsdienste der Caritas nach Absprache und Wunsch der Bewohner. Diese Leistungen werden als Einzelleistung separat mit dem Bewohner abgerechnet unter 
Berücksichtigung zustehender Ansprüche z.B. aus der Kranken- oder Pflegeversicherung.
Alle denkbaren ambulanten Hilfsdienste organisiert die Caritas und hält diese vor:
ambulante Haus- und Krankenpflege (ärztlich verordnete Leistungen, Krankenversicherung, Pflegeversicherung, Selbstzahler)
Fahrbarer Mittagstisch, täglich frisch in Krefeld zubereitete Menüs (keine Tiefkühlkost) auch am Wochenende und an Feiertagen, Auswahl aus Menükarte werktags zwischen 8 Menüs, an 
Wochenende/Feiertag je zwei Menüs. Durchschnittspreis 5,15 €





Die Seniorenresidenz Hanseanum

Angeboten wird hier hochwertiges betreutes 
Wohnen mit Pflegedienstleistungen, die bei 
Bedarf abgerufen werden können. Ein 
ambulanter Pflegedienst ist direkt im Haus tätig 
und wird durch unsere fachlich versierten 
Mitarbeiter garantiert. Insgesamt stehen Ihnen 
130 betreute Wohnungen und 35 stationäre 
Pflegeplätze zur Verfügung.

Service und Freizeitangebote werden in der 
Seniorenresidenz Hanseanum groß 
geschrieben. Neben einer Rezeption, einem 
Restaurant und dem Gartensaal garantieren 
jeweils ein Hobby- und ein Fitnessraum 
Entspannung und gesellige Stunden. Zudem 
lädt der 5000 Quadratmeter große, bewaldete 
Dachpark zu erholsamen Spaziergängen ein. 
Hier können Sie auch noch spät abends 
geschützt verweilen. Nutzen Sie die 
Möglichkeit, neue Kontakte zu knüpfen und 
auch im Alter aktiv zu sein. 



Wohnen & Leben mit Pflege

Für alle Bewohner haben wir unser 
Pflegekonzept entwickelt: Tritt eine 
vorübergehende Pflegebedürftigkeit auf 
Grund einer akuten Erkrankung ein, 
kümmert sich der eigene ambulante 
Pflegedienst (kostenlos bis zu 14 Tage 
im Jahr) um Sie.

Ist jedoch eine weitere Pflege in der 
Wohnung notwendig, hilft die Caritas bei 
der Suche nach einer optimalen 
Versorgung. Die Versorgung kann zum 
Beispiel durch den eben schon erwähnten 
Pflegedienst gewährleistet werden oder 
durch die vollstationäre Pflegeabteilung
der Caritas in der Seniorenresidenz 
Hanseanum. Die Aufnahme auf diese 
Station erfolgt gegen Entgelt.



Wohnen im Hanseanum

Um Ihnen oder Ihren Angehörigen ein angenehmes 
Wohnen zu ermöglichen, bietet die Caritas den 
Bewohnern folgende Leistungen an:

• Heizung, Kalt- und Warmwasser sowie die 
Entsorgung des Hausmülls 

• tägliches Mittagessen mit Service im Restaurant

• Benutzung der Gemeinschaftseinrichtungen - Dazu 
zählen beispielsweise die Aufenthalts- räume und der 
Dachpark

• Kabel- und Antennenanschluss für 
Rundfunk- und Fernsehgeräte in der Wohnung;

• die Verwaltung der Residenz
Natürlich steht allen Bewohnern ein kostenloses 
Haustelefon zur Verfügung, welches jederzeit ge-nutzt 
werden kann. Dies gilt genauso für die Notrufanlage.
Zusätzlich wird Ihre Wohnung wöchentlich gründlich 
gereinigt. Dieser Service ist im Leistungs-
angebot der Seniorenresidenz Hanseanum inbegriffen.



Natürlich haben Sie das Recht der freien Arztwahl. Auf Wunsch vermittelt die Caritas Ihnen 
aber auch ärztliche Hilfe. Wenn Sie Wert auf eine seelsorgerische Betreuung legen, können 
Sie sich ebenfalls vertrauensvoll an die Caritas wenden. Regelmässige Gottesdienste 
beider Konfessionen werden in der Seniorenresidenz Hanseanum angeboten.

Bei sozialen Problemen, zum Beispiel dem Eintritt der Pflegebedürftigkeit, beraten die 
Fachkräfte des Hauses ausführlich und kompetent. Außerdem steht Ihnen Tag und Nacht 
das hauseigene Notrufsystem zur Verfügung.

Zur Kurzweil gibt es regelmäßig interessante kulturelle und andere Freiz eitangebote . 
Im Einzelfall kann für diese Veranstaltungen ein gesondertes, moderates Entgelt erhoben 
werden.

Zum weiteren Angebot gehört auch die Einzugshilfe durch den Hausmeister sowie ein 
Wochenend-Einkaufsservice am Freitagnachmittag.

Betreutes Wohnen

Die Caritas bietet Ihnen als Bewohner der 
Seniorenresidenz Hanseanum 
selbstverständlich eine umfassende Betreuung 
an. Erste Ansprechpartner für alle Ihre 
Fragen und Probleme sind die Mitarbeiter 
der Rezeption .



Möbel und Haustiere

Um sich richtig „heimisch“ zu fühlen, statten Sie Ihre 
Wohnräume selbstverständlich mit Ihrem eigenem 
Mobiliar aus. Dadurch ist Ihnen Ihre neue Wohnung 
nicht fremd und Sie fühlen sich direkt wohl. 

Ihr Haustier können Sie natürlich auch in die 
Seniorenresidenz Hanseanum mitnehmen . Die 
Haltung von Tieren bedarf jedoch, wenn es sich nicht 
um Kleinvögel oder Zierfische handelt, einer 
besonderen Vereinbarung. Diese regelt unter 
anderem, dass Sie für die Versorgung Ihres 
„Hausgenossen“ selbst verantwortlich sind.



Preise und Leistungen

Der Mietpreis Ihrer Wohnung variiert je 
nach Größe und Lage der Wohnung. für 
jede Wohnung geben wir Ihnen gerne ein 
schriftliches Angebot.

Sie können die Atmosphäre und die 
gesamte Seniorenresidenz auch bei 
einem unverbindlichen Probewohnen
kennenlernen. Preisbeispiele 



Sonderleistungen

Gegen ein individuell vereinbartes Entgelt haben Sie die Möglichkeit, 
diverse Sonderleistungen in Anspruch zu nehmen. Dazu zählen:

• Betreuungsstunden

• häusliche Pflege

• verschiedene hauswirtschaftliche und soziale Angebote

• Fußpflege

• Hausmeisterarbeiten im Wohnbereich 

• zusätzliche Raumpflegearbeiten 

• Frühstück, Nachmittagskaffee und Abendessen
..sowie ärztlich verordnete Diät

• Servieren von Mahlzeiten im Appartement

• Gästeessen 

• Anmietung von Gästeappartements 

• u.v.m.



Für Sie heute hier:

Hans-Georg Liegener
Geschäftsführer

Eva Renard
Sachbereichsleiterin

NOT SEHEN UND HANDELN

Caritasverband
für die Region Krefeld e.V.


